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Periodo del Plan de Desarrollo: 2020-2024 Te Queremos Sano Vigencia: 2022
INTEGRACION i
. . INTEGRACION CON MODELO INTEGRADO DE
META LINEA | PROGRAMACION CON PLANES - -
EJE OBJETIVO : NUMERO UNIDAD DE FORMULA DEL P PLANEACION Y GESTION -MIPG-
- - OBJETIVO ESPECIFICO META DE PRODUCTO INDICADOR 2020- BASE FISICA DE LA RESPONSABLE| INSTITUCIONALES
ESTRATEGICO ESTRATEGICO META MEDIDA INDICADOR
2024 2019 META (Decreto 612 de . P
2018) DIMENSION POLITICA TRANSVERSALES
1.1. Mejorar la
infraestructura fisica,
tecnolégica y de (Acciones de
Entregar a los usuarios operacion de 1a B.S.E. en Infraestructura mejoramiento y Dimensi6n: Talento
interng(l)s externos aporte al cumplimiento de Implementar el Plan de fisica 0 mantenimiento de Humano, Politica:
1. Calidad y X y i la mision, la calidad y Mejoramiento y . infraestructura fisica, Jefe Oficina Integridad
I calidad, seguridad, . L tecnologica o P - ..
Eficiencia en la L y seguridad de los Mantenimiento de - tecnolégica y dotacion Asesora de L. Fortalecimiento
. eficiencia y calidez en los . ) - . dotacion en las i . - Gestion con N . o
Prestacion de - - servicios, la satisfaccion Infraestructura Fisica, . . |ejecutadas / Acciones de Planeacion Organizacional y Dimension:
. servicios de promocion y . 1.1.1. P L sedes propiedad | Porcentaje . N N.A. Valores para el AT o
Servicios de P ..~ |de los usuarios, el Tecnolégica y Dotacion mejoramiento y Simplificacion de Evaluacion de
prevencion, recuperacion |, . : X delaE.S.E. L Resultado
Salud para I bienestar del cliente de las Sedes propiedad mantenimiento de Subgerente Procesos Resultados,
y la rehabilitacion desde |. HROB X . e . P
todos y por todos X . interno y al de la E.S.E. para el cual . infraestructura fisica, Administrativo Politica:
los diferentes niveles de . . . mejoradas y . . L
compleidad de Ia E.S.E posicionamiento de la se asignen recursos. mantenidas tecnolégica dotacion Seguimiento y
pie) =" |institucién de manera que programadas con Evaluacion
contribuya a la venta de presupuesto) x 100 Institucional
servicios y la
productividad. Dimension:
Informacién y
Comunicacion,
1.1. Mejorar la Articular con operacion . Politica:
: . : Plan Estratégico de .
infraestructura fisica, en linea los . Transparencia,
P . Tecnologias de la
tecnolégica y de componentes, médulos o o Acceso a la
= . . . Informacioén y . -
. operacion de la E.S.E. en interfaces del sistema de (Numero de S Informacién Publica
Entregar a los usuarios - . : Comunicaciones -
. aporte al cumplimiento de informacion que opera en |Componentes, componentes, modulos o y Lucha contra la
. internos y externos s . . A . . PETI- -
1. Calidad y : : la mision, la calidad y la Entidad (Presupuesto |médulos o interfaces integrados e . Corrupcion
o calidad, seguridad, . . S X . Lider de . -
Eficiencia en la L N seguridad de los Oficial, Juridico, interfaces implementados dentro del ) - Gobierno Digital
. eficiencia y calidez en los L ) .. > 5 . . . - Programa Plan de Tratamiento Gestion con . L -
Prestacion de - L servicios, la satisfaccion Facturacion Hospitalaria, |integrados en el . |sistema de informacion . . Dimension: Gestion
- servicios de promocion y ; 112 i - ) Porcentaje R (Tecnologias y de Riesgos de Valores para el ) -
Servicios de - ..~ |de los usuarios, el Promocién y Prevencion, |sistema de que opera en la Entidad / P X Seguridad del Conocimiento y
prevencion, recuperacion | . b . ! . . - Técnicas de Seguridad y Resultado . i
Salud para I bienestar del cliente Cartera Hospitalaria, informacion que Numero de componentes, i S Digital la Innovacion,
y la rehabilitacion desde |. . . . Informacion) Privacidad de la P -
todos y por todos : ; interno y al Inventarios, Farmacias, |operaen la modulos o interfaces con - Politica: Gestion del
los diferentes niveles de L. . - - P ; Informacion -
posicionamiento de la Activos Fijos, Némina, Entidad que cuenta la E.S.E.) x Conocimiento y la

complejidad de la E.S.E.

institucion de manera que
contribuya a la venta de
servicios y la
productividad.

Costos, Contabilidad
General+NIIF, Historias
Clinicas, Laboratorio
Clinico, CRM)

100

Plan de Seguridad y
Privacidad de la
Informacion

Innovacion
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Periodo del Plan de Desarrollo: 2020-2024 Te Queremos Sano Vigencia: 2022
INTEGRACION i
. . INTEGRACION CON MODELO INTEGRADO DE
META LINEA | PROGRAMACION CON PLANES - -
EJE OBJETIVO o NUMERO UNIDAD DE FORMULA DEL : PLANEACION Y GESTION -MIPG-
- - OBJETIVO ESPECIFICO META DE PRODUCTO INDICADOR 2020- BASE FISICA DE LA RESPONSABLE| INSTITUCIONALES
ESTRATEGICO ESTRATEGICO META MEDIDA INDICADOR
2024 2019 META (Decreto 612 de . P
2018) DIMENSION POLITICA TRANSVERSALES
1.2. Fortalecer el sistema
de garantia de la calidad
para la prestacion de
Entregar a los usuarios f;y?;zg;?g?os Dimensién: Talento
. internos y externos . 9 N Humano, Politica:
1. Calidad y X . sistemas de gestion, en .
L calidad, seguridad, L . . . - Integridad
Eficienciaen la L " aporte a la accesibilidad, Plan Integral de NUmero de acciones Lider de . Fortalecimiento
. eficiencia y calidez en los K . . Implementar el Plan . . Gestion con R
Prestacion de - - oportunidad, pertinencia, . Gestion . |ejecutadas en el PIGA / Programa Organizacional y . il
S servicios de promocion y S . 1.2.1. |Integral de Gestion . Porcentaje |- . L. N.A. Valores para el e Dimension:
Servicios de - ..~ |continuidad y seguridad : Ambiental -PIGA- NUmero de acciones (Gestion Simplificacién de o
prevencion, recuperacion R Ambiental -PIGA- . . Resultado Evaluacion de
Salud para I de la atencion en salud, implementado. programadas en el PIGA Ambiental) Procesos
todos v por todos y la rehabilitacién desde en beneficio de los Resultados,
yP los diferentes niveles de acientes Politica:
complejidad de la E.S.E. p' Y Seguimiento y
simultaneamente L.
tando bi tar d Evaluacion
apor. ando |engs ar de Institucional
servidores publicos y
colaboradores. Dimension:
Informacién y
Comunicacion,
’ Politica:
;.2. Forta:!ecder Iel &sﬁzmda Transparencia,
e galran |at e la cgl a Acceso a la
pa:\al\i ?przs ac:oz e Informacién Publica
Entregar a los usuarios ?nete (r:azsdor;s:;tros y Lucha contra la
) internos y externos neg X Actividades del Programa Corrupcion
1. Calidad y - - sistemas de gestion, en Implementar el Programa )
o calidad, seguridad, L . Programa de de Seguridad y Salud en .
Eficiencia en la L N aporte a la accesibilidad, de Seguridad y Salud en X o Plan de Trabajo L . L L
; eficiencia y calidez en los : X : ) Seguridad y el Trabajo implementadas - ; Gestion Dimension: Gestion
Prestacion de - L oportunidad, pertinencia, el Trabajo como . S Jefe Oficina de | Anual en Seguridad . S
- servicios de promocion y - . 1.2.2. : . Salud en el Numero |/ Actividades del Talento Humano | Estratégica del | del Conocimiento y
Servicios de - ..~ |continuidad y seguridad estrategia para la calidad . . Talento Humano y Salud en el .
prevencion, recuperacion ; - . Trabajo Programa de Seguridad y - Talento Humano la Innovacion,
Salud para I de la atencion en salud, y seguridad de usuarios |. . Trabajo P -
todos v por todos|¥ la rehabilitacion desde en beneficio de los internos v externos implementado salud en el trabajo Politica: Gestion del
yP los diferentes niveles de acientes y . programdas. Conocimiento y la
complejidad de la E.S.E. P Y Innovacion
simultaneamente
aportando bienestar de
servidores publicos y
colaboradores.
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Periodo del Plan de Desarrollo: 2020-2024 Te Queremos Sano Vigencia: 2022
INTEGRACION i
. . INTEGRACION CON MODELO INTEGRADO DE
META LINEA | PROGRAMACION CON PLANES - -
EJE OBJETIVO o NUMERO UNIDAD DE FORMULA DEL : PLANEACION Y GESTION -MIPG-
- - OBJETIVO ESPECIFICO META DE PRODUCTO INDICADOR 2020- BASE FISICA DE LA RESPONSABLE| INSTITUCIONALES
ESTRATEGICO ESTRATEGICO META MEDIDA INDICADOR
2024 2019 META (Decreto 612 de . P
2018) DIMENSION POLITICA TRANSVERSALES
1.2. Fortalecer el sistema
de garantia de la calidad
para la prestacion de
Entregar a los usuarios f;y?;zg;?g?os Dimensién: Talento
. internos y externos . 9 N Actualizar e implementar Humano, Politica:
1. Calidad y X . sistemas de gestion, en . . .
L calidad, seguridad, L anualmente el Plan Plan Hospitalario . . . Integridad
Eficienciaen la L " aporte a la accesibilidad, X R . Plan Hospitalario de Plan de Trabajo .
R eficiencia y calidez en los K . . Hospitalario de de Emergencias . . - . Gestion
Prestacion de - - oportunidad, pertinencia, . R Emergencias actualizado Jefe Oficina de | Anual en Seguridad P . .
S servicios de promocion y A . 1.2.3. |Emergencias como actualizado e Numero R Talento Humano | Estratégica del Dimension:
Servicios de - ..~ |continuidad y seguridad R . . e implementado Talento Humano y Salud en el o
prevencion, recuperacion R estrategia para la calidad |implementado . Talento Humano Evaluacion de
Salud para I de la atencion en salud, - . anualmente Trabajo
y la rehabilitacién desde . y seguridad de usuarios |anualmente Resultados,
todos y por todos X R en beneficio de los ? P
los diferentes niveles de acientes internos y externos Politica:
complejidad de la E.S.E. p' Y Seguimiento y
simultaneamente L.
tando bi tar d Evaluacion
apor. ando |engs ar de Institucional
servidores publicos y
colaboradores. Dimension:
Informacién y
Comunicacion,
’ Politica:
;.2. Forta:!ecder Iel &sﬁzmda Transparencia,
e galran |at e la cgl a Acceso a la
pa:\al\i ?przs ac:oz e Informacién Publica
Entregar a los usuarios serviclos de salu ) y Lucha contra la
) integrandolo a otros Convenios I
B internos y externos . X Aumentar y mantener el . Corrupcion
1. Calidad y : : sistemas de gestion, en . Docencia- .
s calidad, seguridad, P numero de Convenios - Sumatoria del numero de -
Eficiencia en la R N aporte a la accesibilidad, . L Servicio con . . L. Fortalecimiento | . L L
. eficiencia y calidez en los K . . Docencia-Servicio o Convenio Docencia- . Gestion con N Dimension: Gestion
Prestacion de - - oportunidad, pertinencia, R instituciones L P Subgerencia Organizacional y S
. servicios de promocion y A . 1.2.4. |legalizados con R Numero |Servicio con instituciones I N.A. Valores para el AT del Conocimiento y
Servicios de - ..~ |continuidad y seguridad e . educativas del . . Cientifica Simplificacion de .
prevencion, recuperacion . instituciones educativas X : educativas del nivel Resultado la Innovacion,
Salud para IR de la atencion en salud, : ) nivel tecnico y . . Procesos P -
todos v por todos|¥ la rehabilitacion desde en beneficio de los del nivel tecnico y superior tecnico y superior. Politica: Gestion del
yP los diferentes niveles de acientes superior. e palizados Conocimiento y la
complejidad de la E.S.E. P Y 9 Innovacion
simultaneamente
aportando bienestar de
servidores publicos y
colaboradores.
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Periodo del Plan de Desarrollo: 2020-2024 Te Queremos Sano Vigencia: 2022
INTEGRACION i
. . INTEGRACION CON MODELO INTEGRADO DE
META LINEA | PROGRAMACION CON PLANES - -
EJE OBJETIVO o NUMERO UNIDAD DE FORMULA DEL : PLANEACION Y GESTION -MIPG-
- - OBJETIVO ESPECIFICO META DE PRODUCTO INDICADOR 2020- BASE FISICA DE LA RESPONSABLE| INSTITUCIONALES
ESTRATEGICO ESTRATEGICO META MEDIDA INDICADOR
2024 2019 META (Decreto 612 de . P
2018) DIMENSION POLITICA TRANSVERSALES
1.2. Fortalecer el sistema
de garantia de la calidad
parg l? prestacion de [(Numero de servicios
. servicios de salud X X
Entregar a los usuarios | asistenciales que
X integrandolo a otros X
. internos y externos . X - implementan
1. Calidad y X . sistemas de gestion, en . Servicios .
L calidad, seguridad, L Aumentar los servcios . X continuamente el -
Eficienciaen la L " aporte a la accesibilidad, . . asistenciales con . . Fortalecimiento
R eficiencia y calidez en los K . . asistenciales que Programa de Seguridad . Gestién con R
Prestacion de - - oportunidad, pertinencia, N Programa de . . . Subgerencia Organizacional y
S servicios de promocion y A . 1.2.5. |implementan el Programa . Porcentaje |del Paciente (Urgencias, I N.A. Valores para el e
Servicios de - ..~ |continuidad y seguridad . Seguridad del N Cientifica Simplificacién de
prevencion, recuperacion R de Seguridad del y Hospitalizacion, Salas de Resultado
Salud para I de la atencion en salud, X Paciente . Procesos
y la rehabilitacién desde . Paciente . Operaciones,
todos y por todos X R en beneficio de los implementado H .
los diferentes niveles de X Ginecopediatria, Dimensién: Talento
lejidad de la E.S.E pacientes, y Promocion y Prevencion) ——
comp > |simultaneamente 1 51x 100 Humano, Politica:
aportando bienestar de Integridad
servidores publicos y ) .
colaboradores. Dimension:
Evaluacion de
Resultados,
1.3. Mejorar la Politica:
integralidad y Seguimiento y
productividad en la Evaluacion
. prestacion de los Institucional
Entregar a los usuarios - ”
internos v externos servicios de promocién y Programas de (Programas de
1 Calidady calidad ;,e uridad mantenimiento de 1a Implementar programas ror?]ocion promocion y Dimension:
Eficienciaen la S 9 o salud optimizando la P X prog P - y mantenimiento de la L. Fortalecimiento Informacion y
R eficiencia y calidez en los Lo de promocion y mantenimiento R . Gestién con N Py
Prestacion de - - cobertura individual y o salud implementados Subgerencia Organizacional y| Comunicacion,
. servicios de promocion y . 1.3.1. |mantenimiento de la de la salud Numero | I N.A. Valores para el A, P
Servicios de L ..~ |colectiva y . . intra'y extramuralmente / Cientifica Simplificacién de Politica:
prevencion, recuperacion . salud intray implementados . Resultado :
Salud para I contribuyendo a la . Programas de promocion Procesos Transparencia,
y la rehabilitacion desde . - extramuralmente intray .
todos y por todos los diferentes niveles de satisfaccion de los extramuralmente y mantenimiento de la Acceso a la
compleiidad de la E S £ |Usuarios. ala salud ) *100 Informacion Publica
plel "= |construccion de un y Lucha contra la
territorio saludable y al Corrupcién
bienestar de las partes
interesadas. Dimension: Gestion
del Conocimiento y
1.3. Mejorar la la Innovacioén,
integralidad y Politica: Gestién del
productividad en la Conocimiento y la
Entregar a los usuarios pres.ta.mon de los - Plan de . (Actividades del plan de Innovacion
. servicios de promocion y Intervenciones ; - R
. internos y externos - : intervenciones colectivas
1. Calidad y X . mantenimiento de la Colectivas .
L calidad, seguridad, - Implementar el Plan de  |. implementado con .
Eficiencia en la L " salud optimizando la . . implementado . . L. Fortalecimiento
R eficiencia y calidez en los Lo Intervenciones Colectivas . acciones en los cinco . Gestién con N
Prestacion de - - cobertura individual y . . con acciones en X Subgerencia Organizacional y
S servicios de promocion y . 1.3.2. |con acciones en los cinco . entornos de vida I N.A. Valores para el A
Servicios de - ..~ |colectiva y . los cinco Numero - Cientifica Simplificacién de
prevencion, recuperacion . entornos de vida . cotidiana del area urbana Resultado
Salud para I contribuyendo a la - entornos de vida -, Procesos
y la rehabilitacion desde . - cotidiana del area urbana - y rural del Municipio/
todos y por todos X . satisfaccion de los L cotidiana del L
los diferentes niveles de . y rural del municpio Actividades del Plan de
- usuarios, a la area urbana y N N
complejidad de la E.S.E. . Intervenciones Colectivas
construccion de un rural del
o L contratadas ) * 100
territorio saludable y al municpio

bienestar de las partes
interesadas.
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Periodo del Plan de Desarrollo: 2020-2024 Te Queremos Sano Vigencia: 2022
INTEGRACION i
. . INTEGRACION CON MODELO INTEGRADO DE
META LINEA | PROGRAMACION CON PLANES - -
EJE OBJETIVO o NUMERO UNIDAD DE FORMULA DEL : PLANEACION Y GESTION -MIPG-
- - OBJETIVO ESPECIFICO META DE PRODUCTO INDICADOR 2020- BASE FISICA DE LA RESPONSABLE| INSTITUCIONALES
ESTRATEGICO ESTRATEGICO META MEDIDA INDICADOR
2024 2019 META (Decreto 612 de . P
2018) DIMENSION POLITICA TRANSVERSALES
Sumatoria del nimero de
. 1.4. Fortalecer los . ) )
Entregar a los usuarios . . Oportunidad de minutos transcurridos a
. programas asistenciales PR : !
. internos y externos : ; atencion médica partir del paciente es
1. Calidad y X . ambulatorios, Mantener en 30 minutos L N X
o calidad, seguridad, ; X ) en el servicio de clasficado como Triage 2, -
Eficienciaen la L " hospitalarios y 0 menos, la oportunidad N . Fortalecimiento
. eficiencia y calidez en los . . . urgencias para y el momento en el cual . Gestion con R
Prestacion de - - complementarios con el de atencion médica en el X . Subgerencia Organizacional y
S servicios de promociony | 1.4.1. L . pacientes con Numero |es atendido en consulta I N.A. Valores para el e
Servicios de - ..~ |fin de lograr la servicio de urgencias ) R . Cientifica Simplificacion de
prevencion, recuperacion . - . clasificacion de urgencias por médico Resultado
Salud para I satisfaccion de los para pacientes con . . . Procesos
y la rehabilitacion desde . . . Triage 2 / NUmero de pacientes
todos y por todos X R usuarios y el clasificacién Triage 2 N i X
los diferentes niveles de osicionamiento de la mantenida en 30 clasificados como Triage
complejidad de la E.S.E. |P itucio | sect minutos o menos 2 en un perjodo Dimension: Talento
institucion en el sector. determinado Humano, Politica:
Integridad
Entregar a los usuarios 1;"(‘). Fr:alljr::zf\ie;zirslt(;ciaIes Ee,:li:mrirsootsojlsﬁvicio de Dimensién:
) internos y externos prog . Mantener por debajo de 2 gresos al Evaluacion de
1. Calidad y . } ambulatorios, Tasa de hospitalizacion por el Resultados
L calidad, seguridad, K . por cada 1.000 egresos K . . - . ’
Eficiencia en la L X hospitalarios y : reingreso de mismo diagnoéstico en i Fortalecimiento Politica:
. eficiencia y calidez en los . vivos, la tasa de N - . Gestion con R .
Prestacion de - i complementarios con el ) pacientes menos de 15 dias / Subgerencia Organizacional y|  seguimiento y
S servicios de promociony |, 1.4.2 |reingreso de los ol Tasa . I N.A. Valores para el e
Servicios de L ..~ |fin de lograr la ) - hospitalizados Numero total de egresos Cientifica Simplificacion de Evaluacién
prevencion, recuperacion . - pacientes al servicio de . . Resultado
Salud para P satisfaccion de los s en menos de 15 vivos atendidos en el Procesos Institucional
y la rehabilitacién desde . hospitalizacion por el . -
todos y por todos K R usuarios y el . . . dias servicio de
los diferentes niveles de osicionamiento de la mismo diagndstico hospitalizacion en el . »
complejidad de la E.S.E. |POSICIoM it Dimension:
institucion en el sector. periodo) x 1.000 Informacion y
Comunicacion,
Entregar a los usuarios 1.4. Fortalecer los e i
intern%s externos programas asistenciales Tr:msparenlcla,
1. Calidad y calidad Ze uridad ambulatorios, . cceﬁo a ’abl'
Eficiencia en la tidad, seguricad, hospitalarios y . L . - - Fortalecimiento | 'Nformacion Publica
; eficiencia y calidez en los . Mantener por debajo del |Proporcién de (Numero de nacidos . Gestion con R y Lucha contra la
Prestacion de - L complementarios con el i s - Subgerencia Organizacional y L
. servicios de promociony |, 1.4.3. |45% la proporcion de partos por Porcentaje |vivos por cesarea / Total I N.A. Valores para el AT Corrupcion
Servicios de - ..~ [fin de lograr la < . . ; Cientifica Simplificacion de
prevencion, recuperacion . L partos por cesarea cesarea de nacidos vivos) x 100 Resultado
Salud para a rehabilitacion desde satisfaccion de los Procesos ) i6n: Gestio
todos y por todos Iyos diferentes niveles de usuarios y el EITEHSIOH: _estlon
compleiidad de la E.S.E posicionamiento de la el FnOC'mlsnto y
piel 77" |institucion en el sector. ,a. nnovac!clm,
Politica: Gestion del
Conocimiento y la
. 1.4. Fortalecer los Innovacién
Entregar a los usuarios . .
. programas asistenciales ”
. internos y externos X Cancelacion de . N
1. Calidad y K . ambulatorios, L. o (Numero total de cirugias
L calidad, seguridad, R . Mantener la proporcién  |cirugias .
Eficiencia en la L " hospitalarios y L programadas que fueron L. Fortalecimiento
R eficiencia y calidez en los . de cirugias programadas |programadas por . Gestién con N
Prestacion de - - complementarios con el . |canceladas por causas Subgerencia Organizacional y
S servicios de promociony | 1.4.4. |que son canceladas por |causas Porcentaje - IS, I N.A. Valores para el S
Servicios de - ..~ |fin de lograr la - T atribuibles a la institucion Cientifica Simplificacién de
prevencion, recuperacion . - causas atribuibles a la atribuibles a la . L Resultado
Salud para I satisfaccion de los IR, I, / NUmero total de cirugias Procesos
y la rehabilitacién desde . institucion institucion,
todos y por todos X . usuarios y el N programadas) x 100
los diferentes niveles de mantenida

complejidad de la E.S.E.

posicionamiento de la
institucion en el sector.
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Periodo del Plan de Desarrollo: 2020-2024 Te Queremos Sano Vigencia: 2022
INTEGRACION i
. ; INTEGRACION CON MODELO INTEGRADO DE
META LINEA | PROGRAMACION CON PLANES - -
EJE OBJETIVO : NUMERO UNIDAD DE FORMULA DEL P PLANEACION Y GESTION -MIPG-
- - OBJETIVO ESPECIFICO META DE PRODUCTO INDICADOR 2020- BASE FISICA DE LA RESPONSABLE| INSTITUCIONALES
ESTRATEGICO ESTRATEGICO META MEDIDA INDICADOR
2024 2019 META (Decreto 612 de . P
2018) DIMENSION POLITICA TRANSVERSALES
Entregar a los usuarios L4. Fortalecer los . Sumatoria del nimero de
. programas asistenciales ; . ) )
. internos y externos X Mantener en 32 minutos |Oportunidad en minutos transcurridos a
1. Calidad y X X ambulatorios, . . s
L calidad, seguridad, R . 0 menos, la oportunidad |el reporte de partir de la validacion de -
Eficienciaen la I " hospitalarios y . . Fortalecimiento
R eficiencia y calidez en los . en el reporte de laboratorios derechos y la entrega de . Gestién con R
Prestacion de - - complementarios con el X L P . Subgerencia Organizacional y
S servicios de promociony | 1.4.5. |laboratorios clinicos clinicos Namero  |resultados por el I N.A. Valores para el e
Servicios de L ..~ |fin de lograr la R P . Cientifica Simplificacién de
prevencion, recuperacion . - institucionales en institucionales laboratorio en Resultado
Salud para I satisfaccion de los . . . I Procesos
y la rehabilitacién desde . pacientes de urgencias y |de urgenciasy hospitalizacion y
todos y por todos X R usuarios y el P, - s . .
los diferentes niveles de . X hospitalizacion hospitalizacion urgencias / Namero total Di i6n: Talent
complejidad de la E.S.E posicionamiento de la de muestras realizadas nension: 18 _en °
pie] 7= linstitucién en el sector. Humano, Politica:
Integridad
Promover la (Numero de usuarios que Dimensién:
Participacion Social en  |2.1. Mejorar la respondieron buena o Evaluacién de
Salud, la comunicacion [satisfaccion global de los muy buena a la pregunta Resu!tgdos,
2. Participacion [con los usuarios y partes [usuarios y entidades . .. |Satisfaccion del ¢ Coémo calificaria su . - . Politica:
. X Aumentar la satisfaccion : S Plan Anticorrupcion Gestion con . Seguimiento y
Social en Salud |interesadas que aseguradoras de planes . usuario con los . |experiencia globlal o Servicio al
; ; i ) . 2.1.1. |del usuario con los . Porcentaje . SIAU y de Atencion al Valores para el ) Evaluacién
y Satisfaccion contribuyan a mejorar su |de beneficios respecto a servicios prestados servicios respecto a la prestacion Ciudadano Resultado Ciudadano e
del Usuario satisfaccion, la los productos y servicios p : prestados del servicio recibido en la Institucional
prestacion de los de salud brindados por la IPS / Numero de usuarios . B
it : inatitucid : Dimension:
servicios y el ciclo de la [institucion. que respondieron la o
gestion publica. pregunta) x 100 Informacién y
Comunicacion,
Politica:
Promover la Transparencia,
Participacion Social en  [2.2. Fortalecer los Jornadas de Acceso a la
o Salud, la comunicacion - |espacios, instancias y Desarrollar jornadas de descentral_lz_auo Jornadas t_ie - Informacién Publica
2. Participacion |con los usuarios y partes |mecanismos de N n del Servicio de descentralizacion del ’ " - y Lucha contra la
X . L descentralizacion del i L - Plan Anticorrupcion Gestion con L -
Social en Salud |interesadas que participacion y L - Informacion y . Servicio de Informacion y - Servicio al Corrupcion
. B i . A 2.2.1. |Servicio de Informacién y - Numero L . SIAU y de Atencion al Valores para el .
y Satisfaccion contribuyan a mejorar su |comunicacién con la o . Atencion al Atencion al Usuario - . Ciudadano
. . - . Atencién al Usuario - . ) Ciudadano Resultado . ” .
del Usuario satisfaccion, la comunidad para el SIAU- en la comunas Usuario -SIAU- SIAU- realizadas en las Dimension: Gestion
prestacion de los mejoramiento de los : en la comunas comunas. del Conocimiento y
servicios y el ciclo de la |servicios de salud. desarrolladas la Innovacién,
gestion publica. Politica: Gestion del
Conocimiento y la
Promover la Innovacién
Participacién Social en  [2.2. Fortalecer los . . .
S S ) Realizar rendiciones de |Rendiciones de .
Salud, la comunicacién |espacios, instancias y ) Lider de
S X . cuentas a la comunidad |cuentas
2. Participacion |con los usuarios y partes |[mecanismos de X . . . . Programa (SIAU) . . L. R,
. X L con la implementacion de |realizada con Nuamero de rendiciones Plan Anticorrupcién Gestién con Participacion
Social en Salud |interesadas que participacion y . N . R L. .
X . i . I 2.2.2. |estrategias que estrategias que Numero |publicas de cuentas - y de Atencion al Valores para el |Ciudadana en la
y Satisfaccion contribuyan a mejorar su |comunicacion con la . Jefe Oficina . - .
X . - . favorezcan la favorecen la realizadas Ciudadano Resultado Gestion Publica
del Usuario satisfaccion, la comunidad para el . o Asesora de
. . h comunicacion de doble  |comunicacion de L
prestacion de los mejoramiento de los . Planeacién

servicios y el ciclo de la
gestién publica.

servicios de salud.

via.

doble via.
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Periodo del Plan de Desarrollo: 2020-2024 Te Queremos Sano Vigencia: 2022
INTEGRACION i
. ; INTEGRACION CON MODELO INTEGRADO DE
META LINEA | PROGRAMACION CON PLANES - -
EJE OBJETIVO : NUMERO UNIDAD DE FORMULA DEL P PLANEACION Y GESTION -MIPG-
ESTRATEGICO ESTRATEGICO OBJETIVO ESPECIFICO META META DE PRODUCTO INDICADOR MEDIDA INDICADOR 2020- BASE FISICA DE LA RESPONSABLE| INSTITUCIONALES
2024 2019 META (Decreto 612 de . P
2018) DIMENSION POLITICA TRANSVERSALES
Proporcion de (Valor total adquisiciones
adquisiciones de de medicamentos y
3.1. Fortalecer una medicamentos y material médico
estrategia financiera y Aumentar la proporcién  [material médico quirdrgico realizadas
L . - P R . Subgerente
administrativa que de adquisiciones de quirdrgico mediante mecanismos de e .
- . . . " . Administrativo
Alcanzar la optimice la operacion de medicamentos y material |mediante compras conjuntas,
3. Sostenibilidad |sostenibilidad y el la E.S.E. en aporte a la médico quirdrgico mediante compras a través de Jefe Oficina de Direccionamiento Gestion bi i6n: Tal
Financieray crecimiento de la E.S.E. |eficiencia de los mediante mecanismos de |mecanismos de . cooperativas de E.S.E. . Plan Anual de . Presupuestal y imension: e%_ento
L . 3.1.1. . Porcentaje A Planeacion L Estratégico y I Humano, Politica:
eficiencia mediante la procesos, a la compras conjuntas, compras ylo compras a través de Adquisiciones . Eficiencia del i
. " ., e e Py " ) ] . Planeacion . Integridad
administrativa administracion eficiente |sostenibilidad, al cooperativas de conjuntas, mecanismos electrénicos Lider de Gasto Publico
de todos sus recursos. crecimiento institucional y empresas sociales del cooperativas de en la vigencia evaluada / X »
X - R S Programa Dimension:
a la satisfaccion de estado 0 mecanismos empresas Valor total adquisiciones (Compras) Evaluacion d
clientes internos y electrénicos. sociales del de medicamentos y P F\;a ua}mzn e
externos. estado o material médico T)sul't.a cl)s,
mecanismos quirdrgico en la vigencia s 9 |t.|ca.
electrénicos. evaluada) x 100 egumer}fo y
Evaluacion
Institucional
3.1. Fortalecer una . L
estrategia financiera y Dlmens!gn:
administrativa que Informacién y
Alcanzar la optimice la operacion de 365 / (Costo de venta de Subgerente Comun’lt.:auon,
3. Sostenibilidad [sostenibilidad y el la E.S.E. en aporte a la L Rotacion del servicios de salud / Valor o9 N - Fortalecimiento Politica:
. . - - R Mantener rotacién del . R " X . Administrativo, Gestion con R Transparencia
Financiera'y crecimiento de la E.S.E. |eficiencia de los . R inventario . promedio del inventario . Organizacional y P g
L . 3.1.2. |inventario inferior a 30 I " Ndamero ) - Almacenista N.A. Valores parael |~ " Acceso a la
eficiencia mediante la procesos, a la dias inferior a 30 dias de insumos del periodo General Resultado Simplificacion de soafa
administrativa  |administracion eficiente  [sostenibilidad, al mantenido sin incluir valor de Contabilid'ad Procesos Informacion Publica
de todos sus recursos. crecimiento institucional y donaciones) y Lucha con}ra la
a la satisfaccion de Corrupcion
clientes internos y
externos. Dimension: Gestion
del Conocimiento y
3.1. Fortalecer una la Innovacioén,
estrategia financiera y Politica: Gestion del
- X _ Val vos fii -
admln_lstratlva que Aumentar el porcentaje (val or activos fijos Conommlen_tp yla
Alcanzar la optimice la operacion de I . (Propiedad, Planta y Innovacion
- o de conciliacion del Porcentaje de K Subgerente L
3. Sostenibilidad |sostenibilidad y el la E.S.E. en aporte a la N - . N Equipo) en Estados o5 N L Fortalecimiento
y . - - R inventario de la activos fijos ) i Administrativo, Gestion con R
Financiera 'y crecimiento de la E.S.E. |eficiencia de los . R . |Financieros) / Valor . Organizacional y
] ) 3.1.3. |Propiedad, Plantay (Propiedad, Porcentaje X - ) Lider de N.A. Valores parael |2~ ="
eficiencia mediante la procesos, a la - B . activos fijos (Propiedad, Simplificacion de
- ) - IR . Equipo, entre las areas  |Planta y Equipo) - Programa Resultado
administrativa administracion eficiente  |sostenibilidad, al . o - Planta y Equipo) en ) - Procesos
- R de Activos Fijos y conciliados . . " (Activos Fijos)
de todos sus recursos. crecimiento institucional y - médulo de Activos Fijos)
: L Contabilidad.
a la satisfaccion de x 100
clientes internos y
externos.
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Periodo del Plan de Desarrollo: 2020-2024 Te Queremos Sano Vigencia: 2022
INTEGRACION i
. . INTEGRACION CON MODELO INTEGRADO DE
META LINEA | PROGRAMACION CON PLANES - -
EJE OBJETIVO o NUMERO UNIDAD DE FORMULA DEL : PLANEACION Y GESTION -MIPG-
ESTRATEGICO ESTRATEGICO OBJETIVO ESPECIFICO META META DE PRODUCTO INDICADOR MEDIDA INDICADOR 2020- BASE FISICA DE LA RESPONSABLE| INSTITUCIONALES
2024 2019 META (Decreto 612 de . P
2018) DIMENSION POLITICA TRANSVERSALES
3.1. Fortalecer una
estrategia financiera y
administrativa que
Alcanzar la optimice la operacién de UPC pactada
3. Sostenibilidad |sostenibilidad y el la E.S.E. en aporte a la Aumentar el valor de la p R . (Valor UPC pactada en la . . . Gestion
: ) o v para la vigencia . . Direccionamiento
Financieray crecimiento de la E.S.E. |eficiencia de los UPC pactada para la . |vigencia / Valor UPC Subgerente . Presupuestal y
L . 3.1.4. . . en los contratos | Porcentaje . . X N N.A. Estratégico y L
eficiencia mediante la procesos, a la vigencia en los contratos i pactada en la vigencia Financiero . Eficiencia del
- . L . - S S de capitacion . Planeacion P
administrativa administracion eficiente |sostenibilidad, al de capitacion. aumentada anterior) x 100 Gasto Publico
de todos sus recursos. crecimiento institucional y
a la satisfaccion de
clientes internos y
externos. Dimension: Talento
Humano, Politica:
3.1. Fortalecer una Integridad
estrategia financiera y
administrativa que Porcentaje de Dimensién:
- Alcanzar la optimice [a operacion de Aumentar el porcentaje radicacion de las [(Total facturado vigencia ” Evaluacién de
3. Sostenibilidad |sostenibilidad y el la E.S.E. en aporte a la i facturas por : Subgerente R ] Gestion Resultados
. . S A de radicacion de las i actual - Total pendiente . N N Direccionamiento '
Financiera y crecimiento de la E.S.E. |eficiencia de los i prestacion de . " - . Financiero, Lider . Presupuestal y Politica:
L . 3.1.5. [facturas por prestacion L Porcentaje [por radicar vigencia N.A. Estratégico y L .
eficiencia mediante la procesos, a la - servicios de de Programa - Eficiencia del Seguimiento
- . . - - L de servicios de salud actual) / Total facturado L. Planeacion P 9 y
administrativa  |administracion eficiente  [sostenibilidad, al ; . salud durante la . f (Facturacion) Gasto Publico Evaluacién
s o durante la vigencia. N . vigencia actual] x 100
de todos sus recursos.  |crecimiento institucional y vigencia Institucional
a la satisfaccion de aumentado.
clientes internos y Dimensién:
EX{ernos. Informacion y
3.1. Fortalecer una Corgur;l(_:acllon,
estrategia financiera y . olitica: )
administrativa que {[(Glosa inicial Subgerente ransparencia,
- L Glosas a la . . N . Acceso a la
Alcanzar la optimice la operacion de facturacion de (Objeciones pendientes Financiero, Inf i6n PUbli
3. Sostenibilidad |sostenibilidad y el la E.S.E. en aporte a la Disminuir las glosas a la restacion de de la vigencia) + Glosa Subgerente Direccionamiento Gestién n cirm:;aon u llca
Financiera 'y crecimiento de la E.S.E. |eficiencia de los facturacién de prestacion P . . |definitiva de la vigencia)] Cientifico, Lider . Presupuestal y y Lucha cohTra a
L . 3.1.6. - servicios de Porcentaje N.A. Estratégico y T Corrupcion
eficiencia mediante la procesos, a la de servicios de salud de [/ Valor facturado por de Programa . Eficiencia del
- . . - - L . . salud de la . - - Planeacion P
administrativa administracion eficiente  |sostenibilidad, al la vigencia vigencia prestacion de servicios (Facturacion), Gasto Publico X . -
de todos sus recursos. crecimiento institucional y digminuidas de salud de la vigencia} x Lider de DlTenswn_. Qestlon
a la satisfaccion de 100 Auditoria del Cr)n00|m|§nto y
clientes internos y P I’a' nhovaqc,m,
externos. (o] |t|ca: Qestlon del
Conocimiento y la
3.1. Fortalecer una Innovacién
estrategia financiera y
administrativa que (Total recaudo por
Alcanzar la optimice la operacién de Cartera total por concepto de venta de
3. Sostenibilidad |sostenibilidad y el la E.S.E. en aporte a la concepto de servicios de salud de la . . . Gestion
. . S L Recuperar la cartera total L . . Subgerente Direccionamiento
Financiera 'y crecimiento de la E.S.E. |eficiencia de los . . __|servicios de . |vigencia / Total . : . P Presupuestal y
NN . 3.1.7. |por concepto de servicios Porcentaje - Financiero, Lider N.A. Estratégico y I
eficiencia mediante la procesos, a la . . salud de la reconocimientos por . Eficiencia del
- . . - - L de salud de la vigencia. X . de Cartera Planeacion P
administrativa administracion eficiente |sostenibilidad, al vigencia, concepto de venta de Gasto Publico
de todos sus recursos. crecimiento institucional y recuperada. servicios de salud en la
a la satisfaccion de vigencia) x 100
clientes internos y
externos.
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Periodo del Plan de Desarrollo: 2020-2024 Te Queremos Sano Vigencia: 2022
INTEGRACION i
. . INTEGRACION CON MODELO INTEGRADO DE
META LINEA | PROGRAMACION CON PLANES - -
EJE OBJETIVO o NUMERO UNIDAD DE FORMULA DEL : PLANEACION Y GESTION -MIPG-
- - OBJETIVO ESPECIFICO META DE PRODUCTO INDICADOR 2020- BASE FISICA DE LA RESPONSABLE| INSTITUCIONALES
ESTRATEGICO ESTRATEGICO META MEDIDA INDICADOR
2024 2019 META (Decreto 612 de . P
2018) DIMENSION POLITICA TRANSVERSALES
3.1. Fortalecer una
estrategia financiera y
admmlstratlva que. . Cartera de (Total recaudo de cartera
Alcanzar la optimice la operacion de vigencias vigencias anteriores /
3. Sostenibilidad |sostenibilidad y el la E.S.E. en aporte a la Recuperar la cartera de 9 . 9 . . . Gestion X »
. X S L . X X anteriores por Total cartera al 31 Subgerente Direccionamiento Dimensién: Talento
Financieray crecimiento de la E.S.E. |eficiencia de los vigencias anteriores por . . ~ . N N . Presupuestal y ”
L . 3.1.8. L concepto de Porcentaje |dediciembre del afio Financiero, Lider N.A. Estratégico y L Humano, Politica:
eficiencia mediante la procesos, a la concepto de servicios de L . X . . Eficiencia del i
. " ., e e Py servicios de inmediatamente anterior de Cartera Planeacion . Integridad
administrativa administracion eficiente  |sostenibilidad, al salud. . N Gasto Publico
S o salud, sin EPS en liquidacion) x
de todos sus recursos. crecimiento institucional y recuperada 100 bi o
a la satisfaccion de P : e ':nen_sfond
clientes internos y F\;a uacion de
externos. esul}_ados,
Politica:
3.1. Fortalecer una . Seguimiento y
estrategia financiera y Fichas de costos (F|§has de costos de las Evaluacién
L . actividades que .
administrativa que . de las X Institucional
- . Mantener actualizados L constituyen el pareto de
Alcanzar la optimice la operacion de \as fichas de costos de actividades que la facturacion de
3. Sostenibilidad [sostenibilidad y el la E.S.E. en aporte a la L constituyen el o - h . . Gestion Dimension:
. X S L las actividades que prestacién de servicios Subgerente Direccionamiento Lo
Financiera 'y crecimiento de la E.S.E. |eficiencia de los X pareto de la . . N N P Presupuestal y Informacion y
L . 3.1.9. |constituyen el pareto de . Porcentaje |de salud elaborados / Financiero, Lider N.A. Estratégico y L s
eficiencia mediante la procesos, a la - facturacion de - . Eficiencia del Comunicacion,
- . . - - L la facturacion de - Actividades que de Costos Planeacion P PR
administrativa administracion eficiente  |sostenibilidad, al - . prestacion de X Gasto Publico Politica:
s o prestacion de servicios L constituyen el pareto de .
de todos sus recursos. crecimiento institucional y servicios de . Transparencia,
X - de salud. la facturacion de
a la satisfaccion de salud restacién de servicios Acceso a la
clientes internos y actualizadas. (F:l)e salud) x 100 Informacién Publica
externos. ud) x y Lucha contra la
Corrupcion
3.1. Fortalecer una
estra}tggia ﬁnanciera y ) » Rentabilida}d de Dimensién: Gestion
admlmstratlva que Medir la remabllldad de |[las concesiones, Rentabilidad de las del Conocimiento y
Alcanzar la optimice la operacion de las concesiones, comodatos y . la Innovacion
_— A concesiones, comodatos - g
3. Sostenibilidad |sostenibilidad y el la E.S.E. en aporte a la comodatos y otros otros modelos de . . . Gestion Politica: Gestion del
. . S R S, o y otros modelos de Direccionamiento -
Financiera 'y crecimiento de la E.S.E. |[eficiencia de los modelos de tercerizacion |tercerizacion que . . Subgerente . Presupuestal y | conocimiento v la
N . 3.1.10 . - Numero [tercerizacion que prestan - N N.A. Estratégico y o y
eficiencia mediante la procesos, a la que prestan servicios de |prestan servicios . Financiero . Eficiencia del Innovacién
- . - I L servicios de salud y/o Planeacion P vacl
administrativa administracion eficiente |sostenibilidad, al salud y/o de salud y/o . Gasto Publico
s o . . complementarios en el
de todos sus recursos. crecimiento institucional y complementarios en el complementarios . R
X - . . Hospital, medida
a la satisfaccion de Hospital. en el Hospital,
clientes internos y medida
externos.
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Periodo del Plan de Desarrollo: 2020-2024 Te Queremos Sano Vigencia: 2022
INTEGRACION i
. . INTEGRACION CON MODELO INTEGRADO DE
META LINEA | PROGRAMACION CON PLANES - -
EJE OBJETIVO : NUMERO UNIDAD DE FORMULA DEL P PLANEACION Y GESTION -MIPG-
ESTRATEGICO ESTRATEGICO OBJETIVO ESPECIFICO META META DE PRODUCTO INDICADOR MEDIDA INDICADOR 2020- BASE FISICA DE LA RESPONSABLE| INSTITUCIONALES
2024 2019 META (Decreto 612 de . P
2018) DIMENSION POLITICA TRANSVERSALES
3.2. Fortalecer el sistema
de gestion por procesos
de la Entidad con
estrategias de mejora Dimensién: Talento
continua, que aporten a Direccionamiento Planeacion Humano, Politica:
Alcanzar la la calidad, a la Modelo Estratégico Institucional Integridad
3. Sostenibilidad |sostenibilidad y el satisfaccion de los Implementar el Modelo Integrado de Planea?ci(’)ny
Financiera 'y crecimiento de la E.S.E. [usuarios y las partes Integrado de Planeacion 9 . . |indice de Desempefio Jefe Oficina de Dimension:
o . X . 3.2.1. X Planeacion y Porcentaje L . N.A. - P
eficiencia mediante la interesadas, el bienestar y Gestion - MIPG - en la . Institucional Planeacion L. Fortalecimiento Evaluacion de
- . L - . R K . Gestion - MIPG - Gestion con R
administrativa administracion eficiente |del cliente interno, al Entidad . Organizacional y Resultados,
. X implementado Valores para el R . L, PR
de todos sus recursos. posicionamiento de la Resultado Simplificacion de Politica:
institucion en desarrollo Procesos Seguimiento y
de los principios de Evaluacion
integridad, legalidad, Institucional
transparencia y uso de
las TICs. Dimension:
Informacién y
Comunicacion,
3.2. Fortalecer el sistema Politica:
de gestion por procesos Transparencia,
de la Entidad con Acceso a la
estrategias de mejora Informacion Puablica
continua, que aporten a Seguimiento: . . ) Planeacion y Lucha contra la
. . . Direccionamiento L -
Alcanzar la la calidad, a la Proporcion de [(V1 = Informe Circular Jefe Oficina Estratégico Institucional Corrupcion
3. Sostenibilidad |sostenibilidad y el satisfaccion de los Aumentar la proporcién  |. P 030 entregados a tiempo Asesora de gico y
: ) - - . informes de la - Planeacion . . i
Financiera 'y crecimiento de la E.S.E. [usuarios y las partes de informes de la Alta . . |+ V2 =Informe 2193 Planeacion Dimension: Gestion
L . ) ) 3.2.2. ) Alta Gerencia Porcentaje - N.A. L S
eficiencia mediante la interesadas, el bienestar Gerencia entregados en entregados a tiempo + V3 - Fortalecimiento | del Conocimiento y
- . S IR : ) - - entregados en el X Gestion con N -
administrativa  |administracion eficiente |del cliente interno, al el tiempo indicado. . S Informe PSFF entregados Reporte: Organizacional y| la Innovacién,
. . tiempo indicado. X Valores para el A P .
de todos sus recursos. posicionamiento de la a tiempo) / 3] x 100 Responsables Resultado Simplificacion de|Politica: Gestion del

institucion en desarrollo
de los principios de
integridad, legalidad,
transparencia y uso de
las TICs.

de los reportes

Procesos

Conocimiento y la
Innovacién
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Periodo del Plan de Desarrollo: 2020-2024 Te Queremos Sano Vigencia: 2022
INTEGRACION i
. . INTEGRACION CON MODELO INTEGRADO DE
META LINEA | PROGRAMACION CON PLANES - -
EJE OBJETIVO : NUMERO UNIDAD DE FORMULA DEL : PLANEACION Y GESTION -MIPG-
- - OBJETIVO ESPECIFICO META DE PRODUCTO INDICADOR 2020- BASE FISICA DE LA RESPONSABLE| INSTITUCIONALES
ESTRATEGICO ESTRATEGICO META MEDIDA INDICADOR
2024 2019 META (Decreto 612 de . P
2018) DIMENSION POLITICA TRANSVERSALES
3.2. Fortalecer el sistema
de gestion por procesos
de la Entidad con (NUmero de acciones de
estrategias de mejora mejora formuladas en los Dimensién: Talento
continua, que aporten a Aumentar la ejecucion Acciones de los planes de mejoramiento Humano, Politica:
Alcanzar la la calidad, a la acciones de ! planes de suscritos con Entes de Integridad
3. Sostenibilidad [sostenibilidad y el satisfaccion de los i . mejoramiento Control interno y externos .
y . S . mejoramiento formuladas . 8 . Jefe Oficina . o
Financiera 'y crecimiento de la E.S.E. [usuarios y las partes suscritos con . |ejecutadas / Nimero de Dimension:
L . X . 3.2.3. |enlos planes de Porcentaje . . Asesora de N.A. Control Interno | Control Interno o
eficiencia mediante la interesadas, el bienestar . ) . Entes de Control acciones de mejora Evaluacion de
- . S IR f ) mejoramiento suscritos | Control Interno
administrativa administracion eficiente [del cliente interno, al internos y formuladas en los planes Resultados,
. X con Entes de Control X . PR
de todos sus recursos. posicionamiento de la internos v externos externos, de mejoramiento Politica:
institucion en desarrollo y : ejecutadas. suscritos con Entes de Seguimiento y
de los principios de Control interno y Evaluacion
integridad, legalidad, externos) x 100 Institucional
transparencia y uso de
las TICs. Dimension:
Informacion y
Comunicacion,
3.2. Fortalecer el sistema Politica:
de gestion por procesos Transparencia,
de la Entidad con . Acceso a la
) ; (Acciones del plan de R
estrategias de mejora ; . ., . Informacion Puablica
B implementacion y Informacion y Gestion
continua, que aporten a S . L y Lucha contra la
. . mantenimiento del Lider de Comunicacion Documental ”
Alcanzar la la calidad, a la Herramienta . . Corrupcion
- - : - . X Sistema de Gestion Programa
3. Sostenibilidad [sostenibilidad y el satisfaccion de los Implementar y mantener |sistematizada de ) . L
. . - - . . Documental ejecutadas / (Tecnologias y I Gestion de la ) L L
Financiera 'y crecimiento de la E.S.E. [usuarios y las partes una herramienta de Gestion . . P Plan Institucional de - Dimension: Gestion
L ) ) ) 3.2.4. ) - Numero |Acciones del plan de Técnicas de . Informacion -
eficiencia mediante la interesadas, el bienestar sistematizada de Documental . . s Archivos -PINAR- o del Conocimiento y
- . L [N ; - - . implementacion y Informacién), Estadistica -
administrativa  |administracion eficiente |del cliente interno, al Gestion Documental implementada y S - L la Innovacion,
. . N mantenimiento del Gestion Gestion con P -
de todos sus recursos. posicionamiento de la mantenida . . . ... |Politica: Gestion del
A Sistema de Gestion Documental Valores para Racionalizacion L
institucion en desarrollo P Conocimiento y la
Documental Resultados de Tramites

de los principios de
integridad, legalidad,
transparencia y uso de
las TICs.

programadas) x 100

Innovacion
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Periodo del Plan de Desarrollo: 2020-2024 Te Queremos Sano Vigencia: 2022
INTEGRACION i
. . INTEGRACION CON MODELO INTEGRADO DE
META LINEA | PROGRAMACION CON PLANES - -
EJE OBJETIVO : NUMERO UNIDAD DE FORMULA DEL P PLANEACION Y GESTION -MIPG-
- - OBJETIVO ESPECIFICO META DE PRODUCTO INDICADOR 2020- BASE FISICA DE LA RESPONSABLE| INSTITUCIONALES
ESTRATEGICO ESTRATEGICO META MEDIDA INDICADOR
2024 2019 META (Decreto 612 de . P
2018) DIMENSION POLITICA TRANSVERSALES
3.2. Fortalecer el sistema
de gestion por procesos
de la Entidad con
estrategias de mejora (Numero de peticiones,
continua, que aporten a demandas, tutelas
Alcanzar la la calidad, a la Mejorar la oportunidad de Peticiones presentadas a la
3. Sostenibilidad [sostenibilidad y el satisfaccion de los respuesta de las ! institucion, atendidas L. Defensa Juridica
y . - . - demandas y - Gestion con . X
Financiera 'y crecimiento de la E.S.E. |usuariosy las partes peticiones, demandas, . |oportunamente durante la Jefe Oficina Dimensién: Talento
L . X . 3.2.5. tutelas y otros Porcentaje | . . - N.A. Valores para el . A
eficiencia mediante la interesadas, el bienestar tutelas presentadas a la atendidas vigencia / Numero total Asesora Juridica Resultado Mejora Humano, Politica:
administrativa administracion eficiente |del cliente interno, al institucion durante la oportunamente de peticiones, demandas, Normativa Integridad
de todos sus recursos. posicionamiento de la vigencia. P tutelas y otros
institucién en desarrollo presentadas a la Dimension:
de los principios de institucion) x 100 Evaluacién de
integridad, legalidad, Resultados,
transparencia y uso de Politica:
las TICs. Seguimiento y
Evaluacion
Institucional
(Valor de la deuda ; P
. ¢ Dimension:
superior a 30 dias por .
: Informacion y
salarios del personal de S
Comunicacion,
planta y por concepto de o
I . Politica:
contratacion de servicios .
. Transparencia,
Deuda superior a con corte a 31 de
. S f . Acceso a la
30 dias por diciembre de la vigencia Informacién Pablica
3.3. Aportar al bienestar Disminuir a 0 el monto de [concepto de actual / Valor de la deuda
) ; N - ; y Lucha contra la
de los servidores la deuda superior a 30 salarios del superior a 30 dias por L
Alcanzar la - : " ) Corrupcion
- L publicos, trabajadores dias por concepto de personal de salarios del personal de -
3. Sostenibilidad |sostenibilidad y el ., : ) : ; Gestién
. . - oficiales y colaboradores salarios del personal de [plantay por planta y por concepto de - Direccionamiento . L L
Financieray crecimiento de la E.S.E. . . - . Subgerente Plan Estratégico de P Presupuestal y | Dimension: Gestion
L . de la E.S.E., como pilares| 3.3.1. |plantay por concepto de |concepto de Porcentaje |contratacion de servicios - " Estratégico y N S
eficiencia mediante la - . » Financiero Talento Humano . Eficiencia del | del Conocimiento y
- . . P fundamentales en el contratacion de servicios |contratacion de con corte a 31 de Planeacion - -
administrativa  |administracion eficiente o L - ; . Gasto Publico la Innovacion,
logro de los resultados y y variacion del monto servicios y diciembre de la vigencia P -
de todos sus recursos. - - X S A L Politica: Gestion del
el cumplimiento de la frente a la vigencia variacion del objeto de la evaluacion — L
. : Conocimiento y la
mision. anterior. monto frente a la Valor de la deuda L
. . . . N Innovacion
vigencia anterior, superior a 30 dias por
disminuida. concepto de salarios del
personal de planta y por
concepto de contratacion
de servicios corte a 31 de
diciembre de la vigencia
anterior) x 100
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Periodo del Plan de Desarrollo: 2020-2024 Te Queremos Sano Vigencia: 2022
INTEGRACION i
. . INTEGRACION CON MODELO INTEGRADO DE
META LINEA | PROGRAMACION CON PLANES - -
EJE OBJETIVO o NUMERO UNIDAD DE FORMULA DEL : PLANEACION Y GESTION -MIPG-
ESTRATEGICO ESTRATEGICO OBJETIVO ESPECIFICO META META DE PRODUCTO INDICADOR MEDIDA INDICADOR 2020- BASE FISICA DE LA RESPONSABLE| INSTITUCIONALES
2024 2019 META (Decreto 612 de . P
2018) DIMENSION POLITICA TRANSVERSALES
Dimensién: Talento
Humano, Politica:

Integridad

Dimension:
Evaluacion de

Resultados,

Politica:
Plan Anual de SeE%l;IlT;?é?] y
3.3. Aportar al bienestar Vacantes L
) Institucional
de los servidores Programa de
Alcanzar la Ublicos, trabajadores Implementar los Bienestar Plan de Prevision de
3. Sostenibilidad |sostenibilidad y el P . ! ) Programas de Bienestar I (Actividades . Dimension:
. X S oficiales y colaboradores o Institucional y - Recursos Humanos Gestion o

Financiera 'y crecimiento de la E.S.E. " Institucional y - . [Implementadas / Jefe Oficina de P Informacion y

L . de la E.S.E., como pilares| 3.3.2. o Capacitacion del | Porcentaje L Talento Humano | Estratégica del .
eficiencia mediante la Capacitacion del Talento Actividades Talento Humano Comunicacion,

administrativa

administracién eficiente

de todos sus recursos.

fundamentales en el
logro de los resultados y
el cumplimiento de la
misién.

Humano con todos y para
todos.

Talento Humano
implementados
anualmente

programadas) x 100

Plan Institucional de
Capacitacion

Plan de Incentivos
Institucionales

Talento Humano

Politica:
Transparencia,
Acceso a la
Informacién Publica
y Lucha contra la
Corrupcion

Dimensién: Gestién
del Conocimiento y
la Innovacioén,
Politica: Gestion del
Conocimiento y la
Innovacién
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