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PERIODO PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL: 2024-2027 "EI HROB te cuida® PERIODO DEL PLAN OPERATIVO ANUAL : 2024
- INTEGRACION CON MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION -MIPG
LINEA i NUMERO UNIDAD DE META WRT=R PROGRAMACION
2 OBJETIVO ESTRATEGICO PROGRAMA INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR BASE RESPONSABLES FISICA DE LA RESPONSABLES
ESTRATEGICA META MEDIDA 2024- 2027 o META 209
DIMENSION POLITICA TRANSVERSALES
11, Fortalecer la prestacion de los|1.2. Usuarios y su Familia MAS 121 Poliica_de = i 7 100% SLB Subgerente Cientifico 10% Gestion con Valores para| Fortalecimiento Dimensién: _ Talento  Humano,| Subgerente Cientifico
senvicios de salud con  la|SANO de servicios de salud(% Numero de Actividades Planeadas)x100 Planeacion el Resultado Organizacional y|Politica: Integridad Planeacion
implementacién de la Estrategia de implementada impliicaci de|Dimension:  Evaluacion  de
Atencion Primaria en Salud en la Procesos Resultados, Politica: Seguimiento y|
poblacion asignada al Hospital Rall Evaluacion Institucional
Orejuela Bueno Dimensién:  Informacion
1. HOSPITAL MAS Comunicacion, Politica:
SANO Transparencia, Acceso  a  la
Informacién Pablica y Lucha contrala|
Corrupcion
Dimensién: Gestion del Conocimiento|
y
11, Fortalecer Ia prestacion de los|1.2. Usuarios y su Famiia MAS 122 en el = de consultas de Psiquiatria 2% Gestion con Valores para| Fortalecimiento Dimensién: _ Talento  Humano,| Subgerente Cientifico
sevicios de salud con  la|SANO namero de Consulta de|% realizadas en el periodo -Total de el Resultado Organizacional y|Politica: Integridad
implementacién de la Estrategia de Psiquiatria realizadas consultas dePsiquiatria realizadas en el impliicaci de|Dimen: Evaluacion  de]
Atencién Primaria en Salud en la periodo anterior) /Total de consultas de| Procesos Resultados, Politica: Seguimiento y|
1. HOSPITAL MAS i6n asignada al Hospital Rall Psiquiatria realizadas en el periodo . Subgerente Cientifico Evaluacion Institucional
SANO Orejuela Bueno 8% 1791 Dimensi Informacién y|
Comunicacién, Politica:
Transparencia, Acceso  a  la
Informacién Pablica y Lucha contrala|
Corrupcion
11, Fortalecer la prestacion de los|1.2. Usuarios y su Famiia MAS 123 en el = de consultas de Pediatral 2% Gestion con Valores para| Fortalecimiento Dimensién: _ Talento  Humano,| Subgerente Cientifico
sevicios de salud con  la|SANO nimero de Consulta de|% el periodo-Total ~def el Resultado Organizacional y|Politica: Integridad
implementacién de la Estrategia de Pediatria realizadas consultas de Pediatria realizadas en el -~ implificaci de|Dimension:  Evaluacion  de
1 HOSPITAY MAS | tencion Primaria en Salud en Ia periodo anterion)Total de consutas de| 8% 2247 [Subgerente Cientiico . Politca: y
poblacién asignada al Hospital Radll realizadas en el periodo Evaluacion Institucional
Orejuela Bueno Dimensién: ~Informacien |
Comuni Polifica:
11, Fortalecer la prestacion de los|1.2. Usuarios y su Famiia MAS 124 Poliica de 2 g de la Politica de 80% Gestion con Valores para| Servicio al Ciudadano | Transparencia, Subgerente Cientifico
servicios de  salud con  la|SANO Social  en  Salud|% Social  en  Salud el Resultado Acceso a la Informacion Pablica y
implementacion de la Estrategia de Implementada en el G Lucha contra la Corrupcion
Atencion Primaria en Salud en la Total de Actividades planeadas de lal Subgerente Cientifico Dimensi6n: Gestion del Conocimiento)
1. HOSPITAL MAS | poblacién asignada al Hospital Radl Politica de Participacion Social en 80% 80% y la Innovacién, Politica: Gestion del
SANO Orejuela Bueno Conocimiento y la Innovacion
11, Fortalecer la prestacion de los|1.2. Usuarios y su Famiia MAS 125 ol de Salud| je |(Numero de fases del observatorio en 10% Informacion y[Politica de Gestion del| Dimension: _ Talento _Humano, | Planeacion
servicios de  salud con  la|SANO % salud  implementadas/Nimero total de c 6 c 6n de Politica:
implementacion de la Estrategia de fases programadas) x 100 y 6
1. HOSPITAL MAS |Atencién Primaria en Salud en la| Planeacion Institucional
SANO poblacién asignada al Hospital Ral 100% ste Dimension: Informacien ~ y|
Orejuela Bueno Comunicacién
2.1 Mejorar el nivel de satistaccion|2.2. Promocion del _bienestar] 221 Programa de_auditoria| Porcentaje | Relacion del nimero de acciones de 90% Gestion con Valores para| Fortalecimiento Dimension: _ Talento  Humano,| Planeacion
del cliente interno y externo integral del paciente, sus familias, para el mejoramiento|% mejora ejecutadas  derivadas de  las el Resultado Organizacional y|Politica: Integridad Jefe de Calidad
y nuestros funcionarios, en un continuo de la calidad realizadas/  NGmero  de Simplificacion de|Dimension:  Evaluacion  de
HOSPITAL  MAS  HUMANO, (PAMEC) fortalecido en| acciones de mejoramiento programadas Procesos Resultados, Politica: Seguimiento y|
favoreciendo la  dignidad, el la ESE para la vigencia derivadas de los planes Evaluacion Institucional
respetoy el buen trato de mejora del componente de auditoria Dimensién: ~ Informacién |
registradas en el PAMEC. Comunicacién Politica:
2. HOSPITAL MAS 90% 90% Planeacion Transparencia, Acceso  a  la
HUMANO Jefe de Calidad Informacién Pablica y Lucha contrala|
Corrupcion
Dimensi6n: Gestion del Conocimiento|
y la Innovacion, Politica: Gestion del
Conocimiento y la Innovacion
2.1. Mejorar el nivel de salisfaccion|2.2. Promocion del _bienestar] 222 Sistema _ Unico _de|Valor la_calficacien de fal 12 Gestion con Valores para| Fortalecimiento Dimensién: _ Talento _ Humano,| Planeacion
del cliente interno y externo integral del paciente, sus familias| Acreditacion absoluto |autoevaluacion en la vigencia evaluada / el Resultado Organizacional y|Politica: Integridad Jefe de Calidad
y nuestros funcionarios, en un implementado la calficacion de al Simplificacién de|Dimension:  Evaluacien  de
HOSPITAL  MAS  HUMANO, autoevaluacion de la vigencia anterior Procesos Resultados, Politica: Seguimiento y|
favoreciendo la  dignidad, el Evaluacién Institucional
respetoy el buen trato Dimensié Informacién
Comunicacién, Politica:
2. HOSPITAL MAS 27 110 Planeacion Transparencia, Acceso  a  la
HUMANO g : Jefe de Calidad Informacién Pdblica y Lucha contrala|
Corrupcion
Dimension: Gestion del Ce
y la Innovacién, Politica: Gestion del
Conocimiento y la Innovacién
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2.1. Mejorar el nivel de satisfaccion(2.2. Promocion del bienestar 223 Obtencion de la| Certificacion ~ Obtenida| Valor Certificado del Sistema de Gestion de| 1 Gestion con Valores para| Fortalecimiento Dimension: Talento Humano, [ Planeacion
del cliente interno y externo integral del paciente, sus familias! Certif ion el del Sistema de Gestion|absolut lid , €n 1S09001:2015 el Resultado Organizacional y|Politica: Integridad Jefe de Calidad
y nuestros funcionarios, en un de Gestion de Calidad-|de Calidad-SGC, en| implificacio de|Dimensi6n: Evaluacion de
HOSPITAL  MAS  HUMANO, SGC, en 1ISO9001:2015 |1SO9001:2015 Procesos Resultados, Politica: Seguimiento y|
favoreciendo la dignidad, el Evaluacion Institucional
respeto y el buen trato Dimension: Informacién y
Comunicaciol Politica:
2. HOSPITAL MAS 1 1 Planeacion Transparenci: Acceso a la
HUMANO Jefe de Calidad Informacién Pablica y Lucha contra la|
Corrupcion
Dimension: Gestién del Conocimiento
y la Innovacién, Politica: Gestién dell
Conocimiento y la Innovacién
2.1. Mejorar el nivel de satisfaccion|2.2. Promocion del bienestar 224 Fortalecimiento  de  la|Politica de|Porcentaje |(Numero de actividades de Politica de 30% Gestion con Valores para| Fortalecimiento Dimension: Talento Humano,| Subgerente Cientifico
del cliente interno y externo integral del paciente, sus familias Politica de|Humanizacion % Humanizacion ~ implementada en el el Resultado Organizacional y|Politica: Integridad Subgerente Administrativo
y nuestros funcionarios, en un Humanizaciéon Implementada pe a Total de Simplificacion de[Dimension: Evaluacion de
HOSPITAL  MAS  HUMANO, planeadas de la  Politica  de| Procesos Resultados, Politica: Seguimiento y
favoreciendo la dignidad, el Humanizacién)x100 Evaluacion Institucional
respetoy el buen trato Dimension: Informacion y
: . Comunicacion, Politica:
2. HOSPITAL MAS 0% . EEE::::: Cientifico Transparencia, Acceso  a  la
HUMANO " Informacién Publica y Lucha contra la
Administrativo o
Corrupcion
Dimensién: Gestion del Conocimiento|
y la Innovacién, Politica: Gestion del|
Conocimiento y la Innovacion
2.1. Mejorar el nivel de satisfaccién|2.2. Promocién del bienestar 225 Fortalecimiento del|Nivel de 3 (No de realizadas en el| 95% Talento Humano Gestion Estratégica del|Dimen: : Talento Humano, [ Jefe de Talento Humano
del cliente interno y externo integral del paciente, sus familias| Talento  Humano,  a|Programa de|% de i Talento Humano Politica: Integridad , Dimension:
y nuestros funcionarios, en un través del Plan de|Capacitacion programadas en el periodo)x100 Evaluacién de Resultados, Politica:
HOSPITAL  MAS  HUMANO, Capacitacion Institucional | Institucional limi y i6
favoreciendo la dignidad, el Institucional
2. HOSPITAL MAS respeto y el buen trato 95% 95% Jefe de Talento Humano Dimensi Informacién )
HUMANO Comunicacion, Politica:
Transparencia,  Acceso a lal
Informacién Publica y Lucha contra la
Corrupcion
2.1. Mejorar el nivel de satisfaccién|2.2. Promocién del bienestar 226 Fortalecimiento del|Nivel de[Procentaje [(No de actividades de bienestar| 95% Talento Humano Gestion  Estratégica del|Dimension: Evaluacion de|Jefe de Talento Humano
del cliente interno y externo integral del paciente, sus familias| Talento  Humano, alimplementacién  del|% realizadas en el periodo/No. de| Talento Humano Resultados, Politica: Seguimiento y|
y nuestros funcionarios, en un través del Plan de de[Plan de Bienestar| ivi de bienestar Evaluacion Institucional
HOSPITAL MAS  HUMANO, Bienestar Social Social e Incentivos en el periodo)x100 i Informacién y
2. HOSPITAL MAS favoreciendo  la dignidad, el 95% 95% Jefe de Talento Humano Comunicacién, Politica:
HUMANO respeto y el buen trato Transparencia,  Acceso a laf
Informacién Publica y Lucha contra laf
Corrupcion
2.1. Mejorar el nivel de satisfaccién|2.2. Promocién del bienestar 227 Fortalecimiento del|Nivel de C 3 (No de realizadas en el Plan 100% Gestién con Valores para Fortalecimiento Dimen: 3 Talento Humano, [ Jefe de Talento Humano
del cliente interno y externo integral del paciente, sus familias| Talento  Humano, a|del Plan Anual de|% Anual de Seguridad y Salud en el el Resultado Organizacionaly ~ |Politica: Integridad
y nuestros funcionarios, en un través del Plan Anual de|Seguridad y Salud en el Trabajo en el de activi Simplificacion de Dimensiol Evaluacion de
HOSPITAL  MAS  HUMANO, Seguridad y Salud en el| Trabajo en el Plan Anual de Seguridad y Salud| Procesos Resultados, Politica: Seguimiento y|
favoreciendo la dignidad, el Trabajo en el Trabajo programadas en el Evaluacion Institucional
respeto y el buen trato periodo)x100 Dimensién: Informacién y
Comunicacién, Politica:
2. HOSPITAL MAS Transparencia,  Acceso a laf
HUMANO 100% 100% Jefe de Talento Humano Informacion publica y Lucha contrala
Corrupcion
Dimension: Gestién del Conocimiento
y la Innovacién, Politica: Gestién dell
Conocimiento y la Innovacién
2.1. Mejorar el nivel de satisfaccion|2.2. Promocion del bienestar 228 Implementacién del Plan|Plan de C y (Ntmero de 90% Informacién Politica  Transparencia, | Dimensién: Talento Humano, [ Subgerente Administrativo
del cliente interno y externo integral del paciente, sus familias, de Comunicacién confcon alcance al cliente% el periodo/Ntimero de actividades Comunicacion acceso a la informacién y|Politica: Integridad Subgerente Cientifico
y nuestros funcionarios, en un alcance al cliente interno|interno  y  externol ejecutadas en el periodo) x 100 lucha contra la corrupcion | Dimensién: Evaluacion de|Planeacion
HOSPITAL MAS  HUMANO, y extemno implementado Resultados, Politica: Seguimiento y|
favoreciendo la dignidad, el Evaluacion Institucional
respeto y el buen trato Dimensién: Informacion y
Subgerente Comunicacion, Politica:
2. HOSPITAL MAS 90% SNL Administrativo Transparencia, Acceso a la|
HUMANO Subgerente Cientifico Informacién Publica y Lucha contra la]
Planeacion Corrupcion

Dimensi6n: Gestion del Conocimiento|
y la Innovacion, Politica: Gestion del
Conocimiento y la Innovacion
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2.1. Mejorar el nivel de satisfaccion(2.2. Promocion del bienestar 229 Implementacion del Plan Plan de Gestion|Porcentaje |(NGmero de acciones implementadas dell 50% D Dimension: Talento Humano, [ Planeacion
del cliente interno y externo integral del paciente, sus familias. de Gestion para el|Implementado del|% Plan de Gestién del Modelo Integrado de y Politica: Integridad
y nuestros funcionarios, en un Modelo Integrado ~ de[Modelo ~Integrado  de Planeacion del periodo/Ntmero Totall Gestién con Valores para| Organizacional y|Dimensién: Evaluacion de
HOSPITAL MAS HUMANO, Planeacién y Gestion|Planeacién y Gestion| acciones formuladas del Plan de Gestion el Resultado implificacio de Politica: Y|
favoreciendo la dignidad, el MIPG MIPG implementado del Modelo Integrado de Planeacion del Procesos Evaluacion Institucional
respetoy el buen trato periodo) x 100 Dimension: Informacion y
Comunicaciol Politica:
2. HOSPITAL MAS " Transparenci: Acceso a la
HUMANO 70% ste Planeacion Informacién Pablicay Lucha contrala|
Corrupcion
Dimension: Gestién del Conocimiento
y la Innovacién, Politica: Gestién dell
Conocimiento y la Innovacién
2.1. Mejorar el nivel de satisfaccion|2.2. Promocion del bienestar 2210 Cumplimiento al|Programa de Gestion|Porcentaje |(NGmerno de Acciones del Programa de 20% Informacién Gestion Documental Dimension: Talento Humano,| Subgerencia Administrativa
del cliente interno y externo integral del paciente, sus familias| programa  de  Gestion| Documental Cumplido  |% Gestion Documenta cumplidas en la| Comunicacion Gestion de la Informacion | Politica: Integridad
y nuestros funcionarios, en un Documental vigencia /Total de Acciones del Programa] Gestion con Valores para| Estadistica Dimension: Evaluacion de
HOSPITAL  MAS  HUMANO, de Gestion programadas en la vigencia) x| de Politica: Y|
favoreciendo la dignidad, el Tramites Evaluacion Institucional
respetoy el buen trato Dimension: Informacion y
Comunicacion, Politica:
2. HOSPITAL MAS 50% S8 Subgerencia Transparencia, Acceso a la]
HUMANO Administrativa Informacion Publica y Lucha contra la|
Corrupcion
Dimensién: Gestion del Conocimiento|
y la Innovacién, Politica: Gestion del|
Conocimiento y la Innovacion
2.1. Mejorar el nivel de satisfaccion|2.2. Promocion del bienestar 2211 Cumplimiento del Plan| Plan de ony 2 de Acciones del Plan 20% Gestion para resultados| Transparencia, acceso a|Dimension:  Talento  Humano, | Planeacion
del cliente interno y externo integral del paciente, sus familias| 6n y atenci6 6 i ion y atencién al ciudadano con valores la_informacion y lucha|Politica: Integridad
y nuestros funcionarios, en un al ciudadano cumplido cumplidas / Total de Acciones del Plan. contra la corrupcion Dimension: Evaluacion de
HOSPITAL MAS  HUMANO, anticorrupcion y atencion al ciudadano| Resultados, Politica: Seguimiento y|
2. HOSPITAL MAS favoreciendo  la dignidad, el programadas) x 100 ) Evaluacién Institucional
HUMANO respeto y el buen trato 80% SLB Planeaci6n Dimen: Informacion y
Comunicacién, Politica:
Transparencia,  Acceso a lal
Informacién Publica y Lucha contra la
Corrupcion
Dimensi6n: Gestion del C
3.1 Mejorar el ambiente fisico y[3.2. HOSPITAL MAS BACANO, 321 Garantizar el|Plan de Mantenimiento| Porcentaje |Valor total de la ejecucién del plan de| 95% Dimensién: Talento Humano, [ Subgerente Administrativo
técnologico del Hospital moderno,  eficiente, con del Plan de| total del Fortalecimiento Politica: Integridad
3. HOSPITAL MAS responsabilidad social y ambiental Mantenimiento plan de mantenimiento  hospitalario Subgerente Gestion con Valores para|  Organizacionaly | Dimension: Evaluacion de
BACANO Hospitalario 95% 100% Administrativo el Resultado de os, Politica: Y
Procesos Evaluacién Institucional
Dimension: Informacion y
o An_Dolitica:
31 Mejorar el ambiente fisico y|3.2. HOSPITAL MAS BACANO, 322 Mejoramiento _ de la| Parque automotor con| Valor Nimero de vehiculos adquiridos 0 Dimension:  Talento Humano,| Subgerente Administrativo
é del Hospital moderno, eficiente, con| capacidad operativa delfcapacidad operativa| Absoluto Politica: Integridad
responsabilidad social y ambiental parque automotor mejorada Dimensién: Evaluacion de
Resultados, Politica: Seguimiento y|
Evaluacion Institucional
i Informacién y
Fortalecimiento Comunicacién, Politica:
3. HOSPITAL MAS o 3 Subgerente Gestion con Valores para Organizacional y Transparencia,  Acceso  a  lal
BACANO Administrativo el Resultado Simplificacion de Informacién Pablica y Lucha contra la
Procesos Corrupcion
Dimension: Gestién del Conocimiento
y la Innovacién, Politica: Gestién dell
Conocimiento y la Innovacién
31 Mejorar el ambiente fisico y|3.2. HOSPITAL MAS BACANO, 323 Gestion de proyectos de|Proyectos de[Porcentaje |(Numero de proyectos de inversion 100% Dimension: _ Talento Humano,| Planeacion
técnologico del Hospital moderno, eficiente, con| /Io] ylo| radicados en el periodo /NGmero total de Politica: Integridad
responsabilidad social y ambiental dotacién y/o d ylo i de inversion en el Dimensién: Evaluacion de
par mejorar  la|gestionados periodo) x 100 Resultados, Politica: Seguimiento y|
prestacion del servicio Evaluacion Institucional
Dimensién: Informacién Y|
Fortalecimiento Comunicacion Politica:
3. HOSPITAL MAS ’ Gestion con Valores para Organizacional Transparenci: Acceso  a la]
BACANO 100% ste Planeacion ol Resultado Sirgpli(icaciﬁn s informasion Publica y Lucha contra |
Procesos Corrupcién
Dimensién: Gestion del Conocimiento|
y la Innovacién, Politica: Gestion del|
Conocimiento y la Innovacion
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3.1 Mejorar el ambiente fisico y[3.2. HOSPITAL MAS BACANO, 3.24 Incremento del namero|Nimero de objetivos de|Porcentaje  [(NGmero de objetivos Agenda Global de Dimension: Talento Humano,| Subgerente Administrativo
técnologico del Hospital moderno, eficiente, con de objetivos de la|la Agenda Global de| Hospitales ~ Verdes y  Saludables Politica: Integridad
responsabilidad social y ambiental Agenda  Global de|Hospitales  Verdes vy, desarrollados en el periodos/Nimero de Dimensién: Evaluacion de
Hospitales  Verdes  y|Saludables objetivos de la Agenda Global de| Resultados, Politica: Seguimiento y|
Saludables desarrollados Hospitales ~ Verdes y  Saludables| Evaluacion Institucional
desarrollados en el periodo) x 100 Dimension: Informacién y
Fortalecimiento Comunicaciol Politica:
3. HOSPITAL MAS 60% 20% Subgerente 30% Gestion con Valores para Organizacional y Transparenci Acceso  a laf
BACANO Administrativo el Resultado Simplificacion de Informacién Pablica y Lucha contra la|
Procesos Corrupcion
Dimension: Gestién del Conocimiento
y la Innovacién, Politica: Gestién dell
Conocimiento y la Innovacién
3.1 Mejorar el ambiente fisico y[3.2. HOSPITAL MAS BACANO, 325 Implementacion del Plan Plan Integral ~de|Porcentaje [Numero total de actividades ejecutadas Dimension: Talento Humano,| Subgerente Administrativo
técnologico del Hospital moderno, eficiente, con Integral  de 6 6 en la vigencia /NUmero Total de| Politica: Integridad
responsabilidad social y ambiental Ambiental PIGA PIGA implementado actividadades ~ programadas en  la] Dimension: Evaluacion de
vigencia Resultados, Politica: Seguimiento y|
Evaluacion Institucional
Dimension: Informacion y
Fortalecimiento Comunicacion, Politica:
3. HOSPITAL MAS 90% 0% Subgerente 0% Gestién con Valores para Organizacionaly ~ |Transparencia, ~Acceso a Ia
BACANO Administrativo el Resultado Simplificacion de Informacion Publica y Lucha contra la|
Procesos Corrupcion
Dimensién: Gestion del Conocimiento|
y la Innovacién, Politica: Gestion del|
Conocimiento y la Innovacion
3.1 Mejorar el ambiente fisico y[3.2. HOSPITAL MAS BACANO, 326 Modernizacion de las TIC|Elemenos TIC|Porcentaje  [(Nimero de elementos TIC 70% Dimen: 3 Talento Humano, | Subgerente Administrativo
técnologico del Hospital moderno, eficiente, con| del Hospital Raul| modernizados dell modernizados en el periodo/ Total de Politica: Integridad
responsabilidad social y ambiental Orejuela Bueno Hospital Raul Orejuelal elementos  TIC  planeados  para Dimensién: Evaluacion de
Bueno modernizar en el periodo) Resultados, Politica: Seguimiento y|
Evaluacion Institucional
Dimen: Informacién y
Comunicacién, Politica:
3. HOSPITAL MAS 20% sB Subgerente Gestion con Valores para el  Gobiemo Digital Seguridad | Transparencia, ~ Acceso a la|
BACANO Administrativo Resultado Digital Informacién Pablica y Lucha contra la|
Corrupcion
Dimen: estion del Conocimiento
y la Innovacién, Politica: Gestién dell
Conocimiento y la Innovacién
4.1. Mejorar la gestion de los recursos|4.2. HOSPITAL MAS 421 Eficiencia en la venta de| Venta de servicios de| y (Ntmero de en ell 41% Gestion para resultados Subgerente Financiero
financieros, asegurando una|SOSTENIBLE a través de la servicios de acuerdo alacuerdo al modelo de(% periodo/  Numero de  actividades . . con valores Subgerente Administrativo
4 HOPITAL was _|2decuada planificacion, ejecucion y| Gestion Integral de los Recursos los modelo de|contratacion de la ESE| contratadas periodo) 235322:2 Financiero gg;‘sgg‘;';“y Subgerente Cientifico
aoMrENIL e [seguimiento de los ingresos y gastos | Financieros de la ESE 60% 1% il R
Subgerente Cientifico Procesos
4.1. Mejorar la gestion de los recursos|4.2. HOSPITAL MAS 422 Sostenimiento de|Ingresos por venta de|Valor Venta de servicios de la vigencial 80204000+IPC Gestion para Subgerente Financiero
financieros,  asegurando  una|SOSTENIBLE a través de la| ingresos por venta de[servicios de  salud|Absoluto  |anterior+IPC actual con valores Fortalecimiento
4. HOPITAL MAS |adecuada planificacion, ejecucion y|Gestion Integral de los Recursos senvicios de salud estables Venta de Organizacional y
SOSTENIBLE . |sequimiento de los ingresos y gastos. |Financieros Servicios Vigencia| 80204000 [ Subgerente Financiero Simplficacion do
anterior +IPC
Procesos
_ Dimensién: Talento Humano,
4.1 Mejorar la gestion de los recursos|4.2 HOSPITAL MAS 423 Radicacion oportuna de|Facturas _radicadas|Porcentaje |(Numero  de  facturas _ radicadas 100% Gestion para_resultados Politica: Integridad Subgerente Financiero
financieros,  asegurando  una|SOSTENIBLE a través de laf la facturacién por venta|oportunamente % oportunamente/Total ~ de  facturas| con valores Fortalecimiento Dimension: Evaluacion de
4.HOPITAL MAS |adecuada planificacion, ejecucién y|Gestién Integral de los Recursos de servicios generadas) x 100 100% 100% Subgerente Fnanciero naly Polica: Sequimi
SOSTENIBLE  |seguimiento de los ingresos y gastos | Financieros Simplificacion de Evaluacién Institucional
Procesos Dimensi6n: Informacion y
Co icacion, Politica:
4.1. Mejorar la gestion de los recursos|4.2. HOSPITAL MAS 4.2.4 Radicacion efectiva de|Facturas radicadas| y (Valor total de + valor total| 80% Gestién para resultados| Transparencia, Acceso a la Subgerente Financiero
financieros, ~ asegurando  una|SOSTENIBLE a través de la) la facturacion por venta|efectivamente de glosas/Valor total de facturas| con valores Fortalecimiento Informacion Pablica y Lucha contra la
4. HOPITAL MAS |adecuada planificacion, ejecucion y|Gestion Integral de los Recursos, de servicios radicadas) x 100 " Organizacional y Corrupcion
SOSTENIBLE | seguimiento de los ingresos y gastos | Financieros 80% 80% Subgerente Financiero Simplficacion de | Pimension: Gestién del Conocimiento|
Procesos y Ia Innovacién, Politica: Gestién del
Conocimiento y la Innovacion
4.1. Mejorar la gestion de los recursos|4.2. HOSPITAL MAS 425 Mantener el recaudo de|Cartera corriente| Porcentaje | (cartera corriente recuperadaltotal de Ia} 65,4 Gestion para Subgerente Financiero
financieros, ~ asegurando  una|SOSTENIBLE a través de lal la cartera_corriente mantenida % cartera corriente) x 100 con valores Fortalecimiento
4. HOPITAL MAS |adecuada planificacién, ejecucién y|Gestién Integral de los Recursos| o Organizacional y
SOSTENIBLE  |seguimiento de los ingresos y gastos | Financieros 654 654 Subgerente Financiero Simplificacion de
Procesos
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4.1. Mejorar la gestion de los recursos|4.2. HOSPITAL MAS 426 Implementacion de un|Sistema de costos|Porcentaje |(NUmero de fases ejecutadas/nimero de 20% Gestion para resultados Subgerente Financiero
financieros, asegurando una|SOSTENIBLE a través de la sistema de costos en la|implementado % fases programadas) x 100 con valores Fortalecimiento
4. HOPITAL MAS |adecuada planificacion, ejecucion y|Gestion Integral de los Recursos: ESE. Organizacional y
SOSTENIBLE imiento de los ingresos y gastos  |Financieros 80% sLe Subgerente Financiero

Simplificacion de
Procesos
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